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Ceské drahy ziskaly prestizni ocenéni
za webové stranky

Webové stranky Ceskych drah ziskaly tfeti misto v soutézi Internet
Effectiveness Awards. Komise IEA hodnoti, jak vitézové dokazi vyuzit
digitalni média ke vzniku novych zpusobu podnikani, k poskytovani
sluzeb on-line nebo k lepsi komunikaci se zakazniky ¢i zaméstnanci.

Ceské drahy zabodovaly v kategorii Nejlepsi uziti online prodeje, hodnotitelé tedy ocenili
zejména eShop CD, na kterém je dnes mozné koupit napfiklad cestovni doklady na vdechny
vnitrostatni spoje i fadu vyhodnych jizdenek do zahranici. V tuto chvili probiha zkusebni provoz
nové podoby eShopu, ktery bude uzivatelsky jesté prijemnéjSi a do ostrého provozu pljde
s novym grafikonem v prosinci. O nové funkce bude rozsifena také elektronicka mapa, dal se bude
rozvijet rubrika volnoCasovych aktivit a pfibude katalog ZelezniCnich vozidel, coz potésSi hlavné
fanousky Zeleznice. Webové stranky CD navstivi tydné az 170 tisic lidi, kazdy navstévnik pritom
stravi na strankach primérné 16 minut.

,Nedavno jsme se umistili i v soutézi WebTop100,“ pfipomina Roman Menc z odboru Fizeni znacky
CD. ,,V oborovém Zebriéku jsme zaujali druhé misto v sekci Transport hned za absolutnim
vitézem Ceskou postou. V hlavnim stromu soutéZe jsme skonéili na 4. misté mezi 100 firmami
s vyznamnym ekonomickym potencialem, hned za spoleénostmi CEZ nebo Ceskou postou. Stranky CD
ziskaly 59,50 bodu ze sta, absolutni vitéz ziskal 64,8 bodli. Dostali jsme se tak tfeba nad DHL nebo
Ceské aerolinie.*
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Informace o Ceskych drahach, a. s.

Akciova spoleénost Ceské drahy patti k prednim Zelezniénim dopravctim v ramci Evropské unie. V roce 2009 vyuzilo jeji spoje
pres 163 miliont cestujicich. V jizdnim fadu 2009/10 vypravi Ceské drahy primérné 7 500 spoji kazdy den. Diky dofeseni
financovani verejné Zelezni¢ni dopravy muze narodni dopravce pokracovat v masivni obnové vozidlového parku. V roce 2009
investovaly Ceské drahy do modernizaci a do nakupu novych vozidel pres 4 miliardy korun, v roce 2010 to bude 5 miliard. S tim
samoziejmé (zce souvisi zlepSovanim kvality véech poskytovanych sluzeb. Pro snadnou orientaci cestujicich vytvorily Ceské
drahy nové webové stranky www.cd.cz a veSkeré informace o spojich a cenach ziskaji klienti 24 hodin také na lince Kontaktniho
centra 840 112 113. Na eShopu Ceskych drah nebo pres Kontaktni centrum je mozné nakupovat jizdni doklady na vlaky véech
kategorii (Os, Sp, R, Ex, IC, EC a SC). Zaroven zde dopravce nabizi vybér levnych eTiketd do zahranici a akénich zpateénich

jizdenek CD Tip do okolnich zemi.



