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Ceské drahy obdrzely vyro ¢éni cenu Narodni rady
osob se zdravotnim postizenim CR ,MOSTY 2014"

Projekt Ceskych drah ,Cestu si objednavam z pohodli svého do mova“ zvit ézil
v rdmci kategorie Instituce ve Fejné spravy za mimo fadnou aktivitu nebo €in ve
prosp éch osob se zdravotnim postizenim. Narodni dopravce ziskal ocen éni za
zjednoduSeni a zkvalitn éni objednavek p fepravy a asistence pro osoby
s omezenou schopnosti pohybu pomoci otev  Fené aplikace dostupné na webu a
v3ech pokladnachv CR.

, Ceské drahy se dlouhodob & zaméfuji na zajist éni dob Fe fungujiciho systému pro cestujici s omezenou
schopnosti pohybu. Vazime si uz samotné nominace, u  tvrzuje nas to, ze jdeme spravnym sm érem.
Ocenéna webova aplikace b ézi od prosince 2013, v ostrém provozu od dubna lo  riského roku,
a do letoSniho Unora jsme obdrzeli 5842 objednavek. Drtivou v étSinu jsme vy Fidili kladn é, zamitnout
jsme museli pouze 424 Zadosti a 489 objednavek cest ujici stornovali. Objednavku p Feprav cestujicich
na voziku z vnitrostatni p Fepravy rozsi fujeme v pilotnim provozu od tohoto patku, tedy od 2 0. brfezna,
i pro cestovani do zahrani ¢€i prost fednictvim tzv. ,booking tool“. Tato aplikace umoz Auje zajist éni
asisten énich sluzeb p # jizdach z Ceské republiky do t finActi zemi Evropy a zp &t a souéasné i pf
cestovani na Gzemi jinych stat @, pfiblizuje Michal Stépan, &len predstavenstva CD zodpovédny za osobni
dopravu.

Pilotni provoz nové sluzby ,booking tool* zajisti Centralni zakaznicky servis CD formou objednavkového
formuléafe nebo telefonicky. Novinkou pro handicapované cestujici bude v prdb&hu roku 2015 kromé zajiSténi
asistencni sluzby do vybranych zemi i moznost zakoupeni mezinarodni jizdenky a jeji zaslani poStou. Mezi
dalsi sluzby, které Ceské drahy nabizi handicapovanym cestujicim, patfi i moZnost cestovani doprovodu
zakaznikd na invalidnim voziku do zahranic¢i a zpét zdarma. V mezinarodnim rozsahu byla tato sluzba doposud
umoznéna pouze privodcim nevidomych.

Cestovani s CD bez prekazek

Jako néarodni dopravce vnimaji CD svoji nezastupitelnou roli ve zlepSovani podminek cestovani
pro spoluob¢any se snizenou pohyblivosti. Jsou jedinym dopravcem, ktery nabizi cestujicim se zdravotnim
postizenim nejvice moznosti komfortniho cestovani po celé republice. Vice nez polovina spoji zavedenych
Vv jizdnim Fadu je v souc€asnosti bezbariérovd. Nevidomym cestujicim usnadnuji cestovani rdzné navadéci
a informacéni zvukové majacky ve stanicich nebo hlaSeni ve vlacich.

O cené MOSTY

V zajmu podpory aktivit pfispivajicich vyznamnym zplGsobem ke zlepSeni postaveni osob se zdravotnim
postiZzenim a jejich participace zagala Narodni rady osob se zdravotnim postizenim CR (NRZP CR) v roce 2003
s pravidelnym vyhlaSovanim ceny MOSTY. Cena je udélovana za mimoradnou aktivitu nebo ¢in ve prospéch
ob&an( se zdravotnim postizenim. Za rok 2014 byla cena udélena ve tfech kategoriich:

« Cena NRZP CR pro instituci vefejné spravy za mimoradnou aktivitu nebo &in ve prospéch ob&ant se
zdravotnim postizenim.
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« Cena NRZP CR pro nestatni subjekt za mimofadnou aktivitu nebo &in ve prospéch ob&anl se
zdravotnim postizenim.

« Cena NRZP CR pro osobnost hnuti osob se zdravotnim postizenim.
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O spole énosti Ceské drahy, a.s.

Akciova spole&nost Ceské drahy pini v Ceské republice Glohu narodniho dopravce a na zakladé objednavky statu a krajd zajistuje zakladni
dopravni obsluznost statu. Loni vyuZzilo sluzeb spole¢nosti pfes 170 miliond zékaznik(. V poslednich letech doslo k vyraznému omlazeni
vozidlového parku, a to v regionélni i dalkové dopravé. Ve snaze zatraktivnit Zelezni¢ni dopravu a zvySit konkurenceschopnost na
otevieném trhu investovala firma od roku 2008 do nakupu a modernizace vozidel 37 miliard korun. V aktudlnim jizdnim fadu spustily Ceské
drahy ve spolupraci s OBB projekt spojeni Prahy, Brna, Vidné a Grazu jednotkami railjet a od letosniho prosince zahaji spolu s DB novy
koncept spojeni Prahy, Berlina a Hamburku.



