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BRATISLAVA 11.7.2017

Zelezniéna spolo&nost Slovensko (ZSSK) sa v ramci dlhodobej stratégie skvalitiovania svojich sluzieb
rozhodla vypocut hlas cestujucich a v najbliz§ich dfioch im da otestovat sedadla do vlakov. Prezriet si ich,
vyskusat a vyjadrit svoj nazor mézu uz od 11. jula pred Zakaznickym centrom ZSSK na Hlavnej stanici

v Bratislave a od 25. jula do 4. augusta v Zakaznickom centre ZSSK na stanici v KoSiciach (vzdy od 7. do
19. hodiny). Zaujemcovia sa zapoja do verejného prieskumu jednoducho prostrednictvom elektronického
dotaznika, ktory vyplnia cez tablet priamo pri vystavenych sedadlach.

,Nasim dlhodobym cielom je neustale zvySovanie kvality a trovne cestovania. Nezameriavame sa len na
rychlost, bezpecnost, ale aj pohodlie. Preto sme sa rozhodli opytat' sa na najlepSie sedadla tych, ktori ich
budu vyuzivat najéastejsie, “ hovori Karol Martin€ek, ¢len predstavenstva a riaditel iuseku obchodu ZSSK.

Cestujuci, ktori sa zu€astnia prieskumu, budu mat na vyber z piatich sedadiel. Dve z nich su uréené pre prvu
a tri pre druhu triedu. Hodnotit’ budu hlavne vzhfad a pohodlie, avSak ZSSK chce zistit' aj dalSie naroky
cestujucich, ako napriklad poziadavky na usporiadanie sedadiel alebo Calunenie. Vysledky testovania
sedadiel verejnostou potom zohfadni v najblizSich planovanych projektoch modernizacie a novej vyroby
osobnych vozriov.
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O Zelezniénej spoloénosti Slovensko:

Zelezniéna spoloénost’ Slovensko, a. s. (ZSSK) zabezpeduje osobnt Zelezniénu dopravu na Slovensku. Stopercentnym akcionarom
ZSSK je Slovenska republika prostrednictvom Ministerstva dopravy a vystavby SR, ktora si zmluvne objednava a plati sluzby vo
verejnom zaujme v osobnej Zelezni¢nej doprave. Prioritn ¢ast majetku tvoria Zeleznicné kolajové vozidla (rusne, vozne, viakové
stipravy). Spoloénost vznikla v roku 2005 a je jednym z troch néstupnickych podnikov jednotnych Zeleznic (popri Zelezniciach SR
a Zelezniénej spoloénosti Cargo Slovakia).

ZSSK od polovice decembra 2016 realizuje priemerne 1445 vlakov denne, zastavuje na 697 staniciach a zastavkach, jazdi na linkach
po viac nez 2800 kilometroch trati na Slovensku.

Informacie o osobnej Zelezni¢nej doprave:
Kontaktné centrum 18 188 alebo +421 2448 58 188 (zo zahranicia)
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